BEECINFORMACION GENERAL

Duracion

Fecha
y horario

Lugar

Certificado

Valor

Plazo limite
de inscripcion
Nombre OTEC
RUT OTEC

Cadigo Sence

O Teléfono

O Fax

O E-mail

O Inscripciones
O Sitio Web

La anulacion de una inscripcion deberé ser comunicada a

BECT INSCRIPCIONES Y CONSULTAS

- (41) — 2747405

- (41) — 2747401

: capacitacion@irade.cl
: Sra. Claudia Jana V.

: www.irade.cl

12 horas

Viernes 16y Sabado 17 de Mayo de 2008
Viernes 09:30 a 13:30y 15:00 a 19:00 hrs.

Sabado 09:00 a 13:00 hrs.

Incluye almuerzo y coffee - break

Auditorio IRADE, Chacabuco # 278, Concepcion
Se otorgara certificado de asistencia de IRADE
a quienes asistan a un minimo del 80 % de las
horas de clases programadas.

Socios IRADE $110.000.-
No Socios $138.000.-

Miércoles 14 de Mayo de 2008

IRADE - Capacitacion Ltda.
76.593.170-3
12.37.7760.49

IRADE hasta 2 dias habiles antes del inicio del programa. De

otro modo se considerara que la persona asistira normalmente,
procediéndose a la facturacion respectiva.

Institute Regional de Administracion de Empresas

Seminario Taller :
CONTROL DE GESTION
Una herramienta para

tomar decisiones
Viernes 16 y Sabado 17 de Mayo de 2008
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Insituto Regioral de Administracion de Empresas

2. Herramientas para tomar decisiones en el Control de Gestién

BB PRESENTACION

* Costdriver :
El rol del Control de Gestion ha ido ampliando su @mbito y alcances de influencia, ademas de las * Precios de transferencia
clasicas tareas asociadas a monitorear compromisos del plan presupuestario, juega un papel  BSC - Balanced Scorecard
fundamental en la toma de nuevas decisiones que involucran las estrategias de relacionamiento * OSM - Office Strategic Management
con el cliente, o en las que generan una cultura de innovacion o las que promueven la autogestion * Modelo Delta ;
de las personas y equipos de trabajo. * Sgn3|blllzaC|on de escenarios
* Tipos de Estrategias
Actualmente las personas que trabajan en torno a las decisiones de gestion deben tener competencias . L
de razonamiento analitico, vision integrada del negocio y especialmente ser lideres para generar 3. Aplicaciones y Analisis
cambios de actitud a favor de un mayor compromiso y trabajo en equipo. En esa perspectiva, el
Control de Gestion aporta distinciones claves para que las relaciones de cooperacién y compromiso e Plan presupuestario
de las personas y equipos sean influenciados favorablemente por la forma en que se definen y usan e Construccion de Indicadores de Gestion
los indicadores de gestion y otros criterios de monitoreo de resultados. ¢ |Interpretaciones de Valor
* Tipos de Coordinaciones
Tomar decisiones en el ambito del Control de Gestion, implica contar con las distinciones y e MML - Metodologia del Marco Logico

herramientas adecuadas para asignar tareas, definir plazos, evaluar el impacto financiero de lo
planificado y sus contingencias, liderar su ejecucion y fundamentalmente generar confianza a través
de su coherencia.

Con estos nuevos desafios el rol del Control de Gestion emprende nuevas acciones orientadas a
expandir lo que se sabe y a transferir las mejores practicas. En definitiva se trata de aumentar el
valor de la empresa, configurar su estrategia con una estructura organizacional compatible y alinear
los objetivos y actividades en un contexto de responsabilidad ética.

B[] OBJETIVOS

Identificar las variables relevantes para el analisis efectivo del Control de Gestion en los procesos

y funciones de la organizacion

Aclarar el rol de los indicadores de gestion y su impacto en el contexto relacional de las personas

y equipos de trabajo

Distinguir las bases de la importancia que tiene el Control de Gestion, facilitando a los participantes
construir argumentos claros y coherentes en el proceso de tomar decisiones

Reconocer las caracteristicas de un nuevo tipo de liderazgo centrado en la confianza y evidencia

a partir de decisiones en el &mbito del Control de Gestion

HEEC] METODOLOGIA

Los contenidos se desarrollaran a través de exposiciones y participacion activa de los participantes
con bhase en sus experiencias y aplicaciones concretas. Se coordinardn mesas de trabajo en grupos
para analizar casos y disefiar propuestas, las que se presentan y evaldan junto a todos los participantes

BELC] CONTENIDOS

. El sentido de medir la gestion

El trabajo basado el conocimiento
Medicion de resultados

Contexto relacional

Disefo de gestion

Indicadores y Métricas de Gestion
Confianza y Evidencia

Andrés Alvarez Banda

Ingeniero Comercial, Universidad de Concepcion

Magister en Administracion de Empresas (MBA-PUC), P. Universidad
Catolica de Chile

Coach Ontolégico, The Newfield Network

Focusing Trainer certificado por The Focusing Instituite of New York
con postitulo de la Universidad Adolfo Ibafiez.

Su experiencia profesional se ha desarrollado en las areas de
Planificacion y Control de Gestion, Evaluacion de Proyectos, Bussines
Intelligence, Desarrollo Organizacional, con énfasis en la satisfaccion
del cliente, compromiso de las personas, rentabilidad del negocio y
generacion de equipos de trabajo de alto desempefo.
Ha realizado talleres de capacitacién a equipos de trabajo en las
empresas: Sodimac, Nestlé, Smartcom, Television Nacional de Chile,
Johnson Diversey, Univ. de las Américas, Univ. del Pacifico, Banco
Estado, lansa, ING, VTR, CrediChile, Banmédica, ABC-Din, BenQ-
Siemens, Alm. Paris; ARA-Ingenieria; Consalud; Essbio, Falabella PRO,
Oxiquim; ademas de organizaciones como la Corporacion Educacional
de Maipd, Ministerio de Educacion, ONG Avina, FALP (Fundacion del
Cancer), Fiscalia Regional de Temuco del Ministerio Publico.
Realiza seminarios de gestion y ha sido invitado al foro internacional
“ Tablero de Comando-Argentina” para desarrollar el tema “Contexto
de relaciones personales para aplicar Indicadores de Gestion”.
Ejerce el Coaching Organizacional y Ejecutivo con mas de 600 hrs.
aproximadas de préactica. Ha desarrollado programas de Coaching
Organizacional en los proyectos:

*“El Valor de la Informacion” , Minera Escondida - BHP Billiton - 2006
*“Desarrollo de Competencia de Equipos de Alto Desempefio”, Codelco
— Andina — 2007

* “Sistema de Gestion del Desempefio”, CSH (Compaiiia Siderirgica
Huachipato — CAP) 2007

* “Programa de Talentos y Mentoring” , Salmones Multiexportfoods,
2007 — 2008

* “Apoyo al Desarrollo del Proyecto SAP”, CAP - Accenture, 2007 —
2008

Director Ejecutivo de Valora Group — Consultores Organizacionales




